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Introducción

El objetivo principal de este informe es presentar el alcance y escala de los programas de certificación 
de Rainforest Alliance y UTZ para el cacao en 2019 – año calendario. El informe se crea para informar a 
nuestros grupos de interés y es parte de nuestro compromiso de transparencia. 

El informe se centra en los principales indicadores relacionados con:

• Aceptación por el mercado: las ventas de cacao Rainforest Alliance Certified™ y certificado UTZ;

• Alcance del programa: producción estimada de cacao certificado por Rainforest Alliance y por 
UTZ, primas que se están pagando y certificación múltiple de esta producción.

Este informe es parte del sistema de seguimiento y evaluación de Rainforest Alliance. La mayoría de los 
datos de este informe se reúnen por medio de nuestros sistemas de certificación y trazabilidad en línea.

Hacemos nuestro mejor esfuerzo por asegurar que toda la información en este informe sea exacta y 
confiable. Dado que muchos de los datos son recolectados por terceros, estamos conscientes de que 
podría haber algunas deficiencias. 
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Resumen

En abril de 2019 se implantó el Plan de Aseguramiento del Cacao (CAP en inglés) con una pausa en el 
nuevo crecimiento en Costa de Marfil y Ghana. No se permite la adhesión de nuevos grupos de 
productores y plantaciones individuales al programa para la cosecha de octubre de 2019 a septiembre 
de 2020. 

Puesto que Costa de Marfil y Ghana son países productores de cacao tan importantes, esto tuvo un 
efecto en las cifras de África y del mundo entero, particularmente para el programa de UTZ.

Todo esto contribuyó a que las cifras de titulares de certificados de UTZ en 2019 fueran bastante más 
bajas que las de 2018. También se tradujo en menores volúmenes certificados por UTZ, y otros 
indicadores importantes en 2019 comparados con 2018.  El programa de cacao de Rainforest Alliance 
vio un incremento en términos de alcance del programa.

Por medio de nuestro CAP hemos visto mejoras prometedoras en nuestros programas de aseguramiento 
y en la calidad de los datos de GPS.  Emprendemos acción aún más decidida en 2020. También hemos 
visto una demanda estable de cacao certificado por UTZ y Rainforest Alliance Certified™, con 
incrementos en Ghana, Indonesia y la República Democrática del Congo.

América Latina también experimentó una baja en el número de  titulares de certificados y volúmenes 
de producción debido a cambios en la demanda de cacao certificado del continente. Una reducción 
en demanda (también debido a bajas primas) dio lugar a que los productores abandonaran la 
certificación de UTZ.
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Alcance geográfico del programa

Programa de Rainforest Alliance

Programa de UTZ

Programas de Rainforest Alliance y UTZ

Los programas de cacao 
de Rainforest Alliance y UTZ 
llegan a agricultores y 
trabajadores en 21 países 
del mundo.
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Alcance del programa: Rainforest Alliance y UTZ

Número de 
agricultores

+900 mil 
Área (hectáreas)

3 millones

Área de producción estimada 
combinada

Número de agricultores combinado

Las cifras combinadas se calculan restando las cifras de grupos de productores y plantaciones individuales con 
doble certificación del total de UTZ y Rainforest Alliance.
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Programa de cacao de 
Rainforest Alliance



Alcance del programa



África
Camerún

Costa de Marfil
Ghana
Kenia

Nigeria
Tanzania

América Latina
Costa Rica

República Dominicana
Ecuador

Perú
Trinidad & Tobago
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Alcance geográfico

Asia
India

Indonesia
Papua Nueva Guinea

Con Kenia añadida al 
mapa, el número de 
países con productores 
Rainforest Alliance 
Certified™ incrementó a
14.

Informe de datos de certificación del 
cacao 2019
Programa de Rainforest Alliance
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Alcance del programa

+11%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

+10%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

+6%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

-43%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

Área (hectáreas)

815,321
Número de agricultores

209,484 

Producción estimada (TM)

439,503 
Número de trabajadores 

(temporales y permanentes)

8,400 



Informe de datos de certificación del 
cacao 2019
Programa de Rainforest Alliance

Alcance del programa

Área (hectáreas) Número de agricultores

Producción estimada (TM)
Número de trabajadores 

(temporales y permanentes)

En 2019, el área estimada de producción incrementó 
en 11% comparada con 2018.  Esto se debe 
particularmente a los incrementos en Ghana, Côte 
d’Ivoire, y Nigeria. 

En 2019, el número de agricultores incrementó en 10% comparado 
con 2018. 89% de todos los agricultores se encuentran en África, 8% 
en Asia y 3% en América Latina. Los 3 países con más agricultores 
son: Costa de Marfil (46%  del # mundial de agricultores), Ghana 
(36%), e Indonesia (6%). 

En 2019, el volumen certificado estimado incrementó 6% 
comparado con 2018. Los 3 principales países productores 
son: Costa de Marfil, Ghana, y Ecuador. Estos países también 
contribuyeron más al incremento total. 

En 2019, el número de trabajadores se redujo en 43% 
comparado con 2018. Esto es particularmente por la pérdida 
de la certificación de algunos agricultores en India.
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Alcance del programa
686.283 692.228

740.822 736.727
815.321

2015 2016 2017 2018 2019

Número de agricultoresÁrea (ha)

Número de trabajadores (temporales y 
permanentes)

254.291

206.426 206.096
189.793

209.484

2015 2016 2017 2018 2019

491.622 473.480 457.082
413.932 439.503

2015 2016 2017 2018 2019

0 0 0

14.834

8.400

2015 2016 2017 2018 2019

Producción estimada (TM)

No hay datos 
disponibles

+11%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

+10%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

+6%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

-43%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:



Ventas mundiales
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Ventas mundiales de cacao

184.988 183.195
202.568

2017 2018 2019
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-1%
+11%

0

Después de la 
disminución del año 
pasado, las ventas 
mundiales de cacao de 
Rainforest Alliance 
aumentaron un 11% en 
2019. Esto se debe 
principalmente a las 
compras en Costa de 
Marfil (68% de las ventas 
globales), Ghana (21%) 
y República Dominicana 
(6%)

Las ‘ventas mundiales’ son todos  los volúmenes confirmados comprados de un productor certificado al primer comprador. 
Los años son años calendario.
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Ventas mundiales por origen

El incremento en ventas 
mundiales se debe 
principalmente a compras 
de Costa de Marfil (68% de 
las ventas mundiales), 
Ghana (21%), y la 
República Dominicana 
(6%).

África representó 89% de 
las ventas mundiales, 
América Latina 10%  y Asia, 
1%.

Las ‘ventas mundiales’ son todos  los volúmenes confirmados comprados de aun productor certificado al primer comprador. 
Los años son años calendario.
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Ventas mundiales por origen
136.956

42.518

11.757 8.288
1.039 874 1.136
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Crecimiento
relativo 2018-
2019: +114% -1%+4% -11% -79%

El incremento en ventas 
mundiales se debe 
principalmente a compras  
de Côte d’Ivoire (68% de 
las ventas mundiales), 
Ghana (21%), y República 
Dominicana (6%).

África representa 89% de 
las ventas mundiales, 
América Latina 10%, y Asia 
1%.

-91%+97%

Las ‘ventas mundiales’ son todos  los volúmenes confirmados comprados de un productor certificado al primer comprador. Los 
años son años calendario.
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Actores de la cadena de suministro 
registrados 

810

945

1.059

1.158

1.274

2015 2016 2017 2018 2019

Los ‘actores de la cadena de suministro’ incluyen intermediarios, tostadores, propietarios de marcas y vendedores al 
detalle.

En 2019, el número de 
actores de la cadena de 
suministro en el programa 
creció 116 (+10%).

En Europa, el número 
incrementó en 50 (12%), 
incluido un nuevo país, 
Chipre. En Norteamérica, 
el número de actores de la 
cadena de suministro 
creció en 24 (6%); en Asia 
creció 16 (10%); en 
América Latina 14 (12%); y 
en África 12 (12%). 



Producción estimada
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Producción mundial estimada de cacao

491.622
473.480 457.082

413.932
439.503
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+6%
-9%

-3%-4%

Después de algunos 
años de descenso, en 
2019 el volumen mundial 
certificado estimado 
incrementó 6% con un 
crecimiento de 25,000 
TM. 

La producción estimada se basa en información de los certificados válidos el 31 de diciembre de 2019.

0
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Producción estimada por origen

Los 3 principales países 
productores son: Costa 
de Marfil (57% de la 
producción mundial), 
Ghana (27%), y Ecuador 
(7%).

La producción estimada se basa en información de los certificados válidos el 31 de diciembre de 2019.
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Producción estimada por origen

248.359

117.519

29.456 21.144
9.529 5.461 3.295 1.527 3.213
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Crecimiento 
relativo 2018-
2019: +1% +13% +44%-6% -52%

Los 3 principales países 
productores son: Costa de 
Marfil (57% de la 
producción mundial), 
Ghana (27%), y Ecuador 
(7%).

Ghana: el 37% de 
incremento en volumen 
certificado está 
directamente vinculado al 
área de producción de los 
nuevos  agricultores que se 
agregaron a los grupos de 
agricultores certificados.

La producción estimada se basa en información de los certificados válidos el 31 de diciembre de 2019.

+37% +44%-17%



Proporción entre suministro y 
demanda
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Proporción entre suministro y demanda

% de la producción estimada vendida como Rainforest Alliance CertifiedTM

40%

44%

46%

2017 2018 2019

Los productores vendieron 
en promedio 46% de su 
volumen certificado 
estimado como Rainforest 
Alliance Certified™.

Esto se basa en las ventas de los productores y en la producción estimada. Indica una estimación, no es un número absoluto.



Certificación múltiple
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Certificación múltiple

27% UTZ

3% Orgánica

8% Comercio Justo

3% Otros

de los grupos de productores 
de Rainforest Alliance y 
agricultores individuales 

fueron certificados por lo 
menos por otro estándar.

La certificación múltiple representa el número de grupos de productores y plantaciones individuales Rainforest Alliance CertifiedTM que 
también fueron certificados por uno o más de los siguientes esquemas:  Rainforest Alliance, Comercio Justo, Orgánico y otros esquemas.

La doble certificación 
Rainforest Alliance y UTZ 
es la combinación 
predominante, con 27%.

29%
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País 2017 2018 2019

Mundial 457.082 413.932 439.503
Costa de Marfil 279.324 245.124 248.359
República 
Dominicana 22.269 22.429 21.144
Ecuador 34.679 26.057 29.456
Ghana 75.067 85.959 117.519
Indonesia 25.586 18.861 9.529
Nigeria 9.844 3.795 5.461

Papua Nuea Guinea 1.058 1.058 1.527

Perú 3.489 3.964 3.295

Otros* 5.585 6.686 3.213

Producción estimada (TM) Ventas mundiales (TM)

2017 2018 2019

Mundial 206.096 189.793 209.484

África 168.346 168.672 185.463
Asia 28.752 13.909 16.717
América Latina 8.998 7.212 7.304

Número de agricultores

2017 2018 2019

Mundial - 14.834 8.400

África - 4.667 5.156
Asia - 7.245 363
América Latina - 2.922 2.881

Número de trabajadores (permanentes & 
temporales)

2017 2018 2019

Mundial 740.822 736.727 815.321

África 645.298 655.352 749.482
Asia 35.950 30.188 16.383
América Latina 59.574 51.186 49.456

Área (hectáreas)

País 2017 2018 2019

Mundial 184.988 183.195 202.568 
Costa de Maril 123.562 131.442 136.956
República 
Dominicana 7.013 5.967 11.757
Ecuador 9.820 8.369 8.288
Ghana 20.873 19.852 42.518
Indonesia 17.773 11.132 1.039
Papua Nuea Guinea 705 960 300

Perú 1.431 982 874

Otros* 2.642 4490 837

*Otros países son Camerún, Costa Rica, India, Kenia, Tanzania y Trinidad & Tobago



Programa de cacao de UTZ



Alcance del programa



África
Camerún

Costa de Marfil
RD Congo

Ghana
Nigeria

Tanzania
Uganda

América Latina
Brazil

Costa Rica
República Dominicana

Ecuador
Mexico

Nicaragua
Panama

Perú

30

Alcance geográfico

Asia
Indonesia
Vietnam

Informe de datos de certificación del 
cacao 2019

Programa de UTZ

Con Sierra Leona fuera 
del mapa, el número de 
países con productores 
de cacao certificado UTZ 
bajó de 18 a 17 en 2019.

Sierra Leona perdió a sus 
dos grupos de agricultores 
debido a falta de acceso 
al mercado (no pudieron 
encontrar compradores 
para cacao certificado). 
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Alcance del programa

-15%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

-4%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

-16%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

+3%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

Área (hectáreas)

2,541,054
Número de agricultores

771,632

Producción estimada (TM)

1,337,340 
Número de trabajadores 

(temporales y permanentes)

22,799
Informe de datos de certificación del 
cacao 2019

Programa de UTZ
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Alcance del programa

Área (hectáreas) Número de agricultores

Producción estimada (TM) Número de trabajadores 
(temporales y permanentes)

En 2019, el área estimada de producción se redujo en 15% 
comparada con 2018. La aplicación del Plan de 
Aseguramiento del Cacao redujo el área certificada en 
Costa de Marfil. Aún así, 50% del área certificada estuvo en 
Costa de Marfil, y casi 30% en Ghana. 

En 2019, vimos una reducción del 4% en relación a 2018, por una 
baja en África (-6%) y América Latina (-18%).  Como parte del Plan 
de Aseguramiento del Cacao se hizo una pause en la certificación 
de nuevos grupos en África Occidental. Mayor escrutinio dio lugar 
a mayor pérdida de titulares de certificación. 90% de todos los 
agricultores estaban en África (con 45% en Costa de Martil, 27% en 
Ghana), 7% en Asia, y 3% en América Latina. 

En 2019, el volumen certificado estimado bajó 16% 
comparado con 2018. Esto se debió mayormente a una 
reducción en el volumen certificado en África –
particularmente en Costa de Marfil– debido a la aplicación 
del Plan de Aseguramiento del Cacao.

En 2019, el número de trabajadores (+3% mundialmente) 
permaneció casi constante en África comparado con 2018 –
el incremento en Ghana se vio compensado por la reducción 
en Costa de Marfil. El incremento en Asia (+74%) es debido 
particularmente a Indonesia, la reducción en América Latina 
(-17%) se debe particularmente a Brasil y Ecuador.
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Alcance del programa

1.530.137

2.096.939

2.706.596
3.007.123

2.541.054

2015 2016 2017 2018 2019
Número de agricultoresÁrea (ha)

Número de trabajadores (temporales y 
permanentes)

465.631

614.506

744.778
807.880 771.632

2015 2016 2017 2018 2019

917.603

1.188.166

1.449.882
1.600.161

1.337.340

2015 2016 2017 2018 2019

17.645

23.675
21.781 22.176 22.799

2015 2016 2017 2018 2019

Producción estimada (TM)

-15%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

-4%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

-16%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:

+3%

Crecimiento 
relativo 2018-
2019:



Ventas mundiales
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Ventas mundiales de cacao

581.709
639.087

1.166.649

965.845 943.436
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+ 10%

+ 83%

-17% -2%

Las ‘ventas mundiales’ son todos  los volúmenes confirmados comprados de un productor certificado al primer comprador. Los 
años son años calendario.

En 2019, las ventas 
mundiales de cacao de 
UTZ permanecieron 
estables con un leve 
descenso del 2%. El 
descenso se debe 
principalmente a la caída 
en las ventas de Costa de 
Marfil

África representó 89% de 
las ventas mundiales, 
América Latina, 7%, y 
Asia,  4%.

0
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Ventas mundiales por origen

A pesar del 
decremento en ventas 
de Costa de Marfil, 89% 
del cacao se compró 
de África (60% de 
Costa de Marfil, 15% de 
Ghana), 4% de Asia, y 
7% de América Latina. 

Las ‘ventas mundiales’ son todos  los volúmenes confirmados comprados de un productor certificado al primer comprador. Los 
años son años calendario.
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Ventas mundiales por origen

573.038

147.372

60.383 42.794 40.074 31.947
20.293 16.986 10.549
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Crecimiento 
relativo 
2018-2019: -12% +51% +5% +132% +95%-34% -13%-7% -55%

La reducción en las 
ventas mundiales se debe 
principalmente a una 
reducción en ventas de 
Costa de Marfil. Como 
parte del Plan de 
Aseguramiento del 
Cacao, se aplicaron 
requisitos más estrictos 
para los titulares de 
certificados (agricultores y 
empresas). 

En Ghana, una 
combinación de nuevos 
productores y nuevos 
compradores en el 
programa  produjeron 
mayores ventas.

Las ‘ventas mundiales’ son todos  los volúmenes confirmados comprados de un productor certificado al primer comprador. 
Los años son años calendario.
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Actores de cadenas de suministro registrados

879

1184

1387

1551

1730

2015 2016 2017 2018 2019

Los ‘actores de la cadena de suministro’ incluyen comerciantes, exportadores, vendedores al 
detalle, molinos, fabricantes y chocolaterías.

En 2019, el número de 
actores de la cadena de 
suministro en el programa 
incrementó en 179 
(+12%). 

Todas las regiones vieron 
un incremento (el mayor 
en Europa), excepto 
África. En África, la 
aplicación del Plan de 
Aseguramiento del 
Cacao redujo el número 
de actores de la cadena 
de suministro certificada, 
ya que todos ellos ahora 
necesitan ser auditados 
para que se les certifique.

En total, se unieron al 
programa de UTZ actores 
de cadenas de suministro 
de 8 nuevos países.
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Primas

102

89
83 83 84

2015 2016 2017 2018 2019

Prima promedio para UTZ en EUR/TM

La prima promedio 
mundial para el cacao 
incrementó a 84 EUR/TM.

La prima de UTZ es un 
monto en efectivo 
adicional pagado por 
encima del precio de 
mercado de un producto 
similar convencional (no 
certificado/no 
verificado). Es obligatoria 
y es convenida entre el 
grupo certificado o el 
productor y el primer 
comprador.
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Prima

59.57

84.02

127.27

América Latina Africa Asia

Prima promedio para UTZ EUR/TM

2019 
Promedio 
mundial 
ponderado 
de prima 
para UTZ.

En 2019, la prima 
promedio pagada por 
cacao certificado de Asia 
incrementó 39%. La prima 
en América Latina bajó 
13%, mientras que el 
promedio para el cacao 
UTZ de África permaneció 
estable



Producción estimada
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Producción mundial estimada de cacao

917.603

1.188.166

1.449.882

1.600.161

1.337.340
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 d
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+29%

+22%

+10%

-16%

En 2019, el volumen 
certificado estimado bajó 
16%, aproximadamente 
250,000 TM. Esto fue 
mayormente debido a 
una reducción del 
volumen certificado en 
África – principalmente 
en Costa de Marfil–
debido a la aplicación  
del Plan de 
Aseguramiento del 
Cacao. 

0

La producción estimada se basa en información de los certificados válidos el 31 de diciembre de 2019.



Informe de datos de certificación del 
cacao 2019
Programa UTZ

43

Producción estimada por origen

A pesar de la baja en 
volumen certificado 
estimado en Costa de 
Marfil, este país todavía 
representó alrededor del 
50% del volumen 
certificado mundial en 
2019, y Ghana representó 
20%.

En América Latina, el 
volumen certificado 
estimado bajó en la 
mayoría de los países, 
debido a falta de 
demanda (debido a falta 
de acceso al mercado). 

La producción estimada se basa en información de los certificados válidos el 31 de diciembre de 2019.
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Producción estimada por origen
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Crecimient
o relativo 
2018-2019: -27% +31% -10%-6% +68% -12% +3%-54% -37%

A pesar de la caída del 
volumen certificado 
estimado  en Costa de 
Marfil comparado con el 
año pasado, este país 
siguió representando 
alrededor del 50% del 
volumen certificado 
mundial, and Ghana, 20% 
en 2019.

La producción estimada se basa en información de los certificados válidos el 31 de diciembre de 2019.
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Proporción entre suministro y demanda

% de producción estimada vendida como UTZ

54%

76%

60%

71%

2016 2017 2018 2019

Los productores 
vendieron en promedio 
71% de su volumen 
certificado estimado 
como certificado por UTZ

Esto se basa en las ventas de los productores y en la producción estimada. Indica una estimación, no es un número absoluto
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Certificación múltiple

9% Rainforest Alliance 

12% Comercio Justo

5% Orgánica

de los grupos de 
productores de UTZ y 

agricultores individuales 
fueron certificados por lo 
menos por otro estándar.

22%

La certificación múltiple representa el número de grupos de productores y plantaciones individuales que también fueron certificados 
por uno o más de los siguientes esquemas:  Rainforest Alliance, Comercio Justo, y Orgánico. Se excluyeron otros esquemas del total de 
las cifras de certificaciones múltiples.

La doble certificación 
UTZ y Comercio Justo es 
la combinación 
predominante, con 12%.
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Producción estimada (TM) Ventas mundiales (TM)

2017 2018 2019

Mundial 744.778 807.880 771.632

África 645.440 746.001 698.281
Asia / Pacific 72.084 37.552 53.514
América Latina 27.254 24.327 19.837

Número de agricultores

2017 2018 2019

Mundial 21.781 22.176 22.799

África 11.385 13.023 14.476
Asia / Pacific 2.467 798 1.390
América Latina 7.929 8.355 6.933

Número de trabajadores (permanentes & 
temporales)

2017 2018 2019

Mundial 2.706.596 3.007.123 2.541.054

África 2.448.750 2.805.451 2.372.039
Asia / Pacific 86.242 41.801 51.715
América Latina 171.604 159.871 117.300

Área (hectáreas)

País 2017 2018 2019

Mundial 1.449.882 1.600.161 1.337.340

Brazil 6.113 14.050 6.991

Camerún 69.437 59.957 27.283

Costa de Marfil 817.264 973.496 706.072
República 
Dominicana 28.714 32.873 19.359

RD Congo 17.871 26.324 27.189

Ecuador 83.130 64.786 58.139

Ghana 193.566 229.996 300.560

Indonesia 60.959 25.162 33.640

Nicaragua 1.417 2.053 2.778

Nigeria 99.314 124.658 116.958

Perú 42.468 31.894 28.092

Uganda 7.442 6.441 7.725

Otros* 3.687 2.901 2.554

País 2017 2018 2019

Mundial 1.166.649 965.845 943.436

Brasil 2.829 4.041 2.937

Camerún 71.805 48.283 31.947

Costa de Marfil 671.854 647.873 573.038
República 
Dominicana 12.923 13.630 2.338

RD Congo 8.694 10.403 20.293

Ecuador 49.560 42.925 40.074

Ghana 176.201 97.386 147.372

Indonesia 64.658 18.429 42.794

Nicaragua 337 716 1.141

Nigeria 70.976 57.487 60.383

Perú 20.892 19.500 16.986

Uganda 5.289 2.836 2.559

Other* 2.682 725 1.573

*Otros países son Costa Rica, México, Panamá, Tanzania y Vietnam
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