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Aviso de responsabilidad sobre la traduccién

La exactitud de la traduccién de cualquier documento del programa de certificacién de
agricultura sostenible a otfros idiomas que no sea el inglés no estd garantizada ni implicita. Para
cualquier pregunta relacionada con la exactitud de la informacién contenida en la
fraduccién, favor de consultar la versién oficial en inglés. Cualquier discrepancia o diferencia
hallada en la tfraduccién no es vinculante y no tiene efecto alguno en los fines de las auditorias
o cerfificaciones.
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INTRODUCCION

El presente documento contiene la guia para utilizar el sistema en linea de Rainforest
Allionce Marketplace 2.0. Este es el sistema en linea utilizado por Rainforest Alliance para
rastrear productos certificados Rainforest Alliance a través de las cadenas de suministro,
para autorizar la aprobacién de marcas. Para mds informacion sobre los requisitos de
trazabilidad y ofras definiciones sobre el tema, puede consultar el Annex Sé6 del Programa
de Certificacion Rainforest Alliance 2020.

1. TERMINOS CLAVE PARA LA TRAZABILIDAD EN MARKETPLACE

Ingreso Certificado: Producto usado para declarar una venta. Origenes del volumen
disponible en el stock de la empresa de los CT entrantes.

Salida Certificada: Referida a la declaracion de una venta. Cada salida certificada
representa un producto vendido o un CT saliente.

Declaracién: Una declaracion consiste en cualquier referencia externa a la procedencia de
los productos con Rainforest Alliance. Las declaraciones de una empresa deben estar
sustentados en el recibo de los Certificados de Transaccién en Marketplace 2.0.

CT Entrantes: Todas las compras entrantes.

CT Sdlientes: Todas las ventas salientes.

Subproducto de salida: Productos vendidos que son exclusivos a una empresa. Un
subproducto de salida se define por el/los cultivos Rainforest Alliance, el tipo de producto y
el/las declaraciones de trazabilidad.

Certificado de Transaccién (CT): Es el registro de una venta de una cantidad especifica de
un producto que confirma que el origen de dicho producto referido proviene de una finca
o grupo de fincas con la certificacién Rainforest Alliance. Cada CT tiene un nUmero de
referencia Unico y puede imprimirse o descargarse cuando sea necesario.
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Il. CONFIGURACION DEL PERFIL DE SU ORGANIZACION

Para poder declarar una venta y generar un certificado de transaccién, usted debe
primeramente hacer lo siguiente:

1. Configurar al menos un Tipo de Negocio

2. Configurar Proveedores y Clientes
3. Configurar al menos un Subproducto de salida

1. CONFIGURACION DEL TIPO DE NEGOCIO

Es posible que el tipo de negocio de su empresa ya esté configurado. De no ser asi,
seleccione Nuevo.

Organization Profile

Type of business overview .

» :
QOrganization Profile . 3. L=

Company details

Suppliers & Clients

Type of business

Brands Crop Start date

Output Products Enter or select a value B
Contasts and Usors Blender, Brand Owner Ajwain 21-03-2019
Contaots Settings Retailer [ Supermarket / Convenience store  Cauliflower 19-03-2019

Seleccione el cultivo de procedencia de su producto y el fipo de negocio de su empresa. Si
ha ingresado una fecha final, usted no podrd declarar las ventas de éste tipo de cultivo.
Debe indicar una fecha final Unicamente si usted ya no trabaja con ese cultivo en
especifico. Haga clic en Guardar.

" Add Type of business .
corca [ | R

Type of business

4. Crop * | Enter or select a value s
Type of business * Enter or select a value + O
Start date * | 03-05-2019 X @

End date (i

Comment

2. PROVEEDORES & CLIENTES

Haga la configuracion de sus clientes para todas las ventas. Si alguno de sus clientes ya ha
anadido la relacién comercial con su empresa, esta informacién aparecerd en el resumen
de Proveedores & Clientes, tal y como se muestra a continuacién. En caso contrario, haga
clic en Nuevo.
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Organization Profile

Suppliers & Clients overview .

ez

(=]

F— Status Type Company Company name RA ID Start date
Output Products Enter or select .. & =]
Contacts and Users * Active Supplier Processor Test Portal RA27811 02-05-2019
Contacts Settings Active Client Processor Test Portal RA27811 1-04-2017

Complete la informacién sobre la empresa. Seleccione el tipo de relacién comercial y
busque el nombre de la empresa en el menuU desplegable. La empresa ya deberia figurar
en Marketplace. De no ser asi, marque la casilla La empresa no estd en la lista y haga clic
en Guardar.

Add Suppliers & Clients .

Cancel 4.

Suppliers and clients
3.Relation type (i) = Client Supplier Sub-contractor Design Agency
You can specify your internal reference for this organization (1)

*
Country Enter or select a value ]

*
Company name Enter or select a value 5

RAID

Address

City

State / Province
Postcode

Company not in the list

Start date * | 01-05-2019 X

[
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3. SUBPRODUCTOS DE SALIDA: ESTABLECIMIENTO DE PRODUCTOS Y
DECLARACIONES DE TRAZABILIDAD

Para poder declarar una venta, debe establecer los subproductos de salida con su
respectiva declaracién relacionado. Los subproductos de salida sdlo se configuran una vez
cuando son nuevos. Para agregar uno nuevo, haga clic en Producto.

Organization Profile Output Product overview .

t ciils

es55

SuppliersiiClients

Status Product name Crop Product type Brand name

Brands

1EDL|'. put Products j

Cantacts and Users Active

Enter or select .. & Ent.. Enter or sele..$ Enter or sel..

Ajwinning bluebe.. Almond  Chopped and fr.. Anjwinning

Contacts Settings Active Ajwinning bluebe.. Almond  Dried or roasted.. Anjwinning

Seleccione el cultivo y cree un nombre para el nuevo producto. El nombre del producto
puede ser exclusivo de su empresa. Todos los detalles del subproducto de salida serdn
visibles para los compradores en los CT entrantes.

Add Qutput Product .
4.
Cancel Delete
Output Product
Gertified crop(s) (0 * Enter or select a value [+
Product name * [ O\]
[
Product type + Coconut
3.| Coffee Arabica
Internal product code — SKU #
Mango
Recipe # or Blend # Orange
Comment Pineapple
Tea
Launch date () * x @
Launch date unknown
Indigue si se trata de un producto final efiquetado.
5. Labelling information
Is this a finished labelled product? = Yes No
Distribution countries * | Enter or select a value = ©
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Indigue llala declaracién especifica relacionada para este producto, de finca/grupo de
fincas, de su origen especifico, segregado o balance de masas,asi como, el porcentaje de

Associated claim Add row

" | Coffee Arabica X & " | Enter or select a value

Fincas Certificadas.

¢Cudles son las opciones de declaraciones de trazabilidad?

1. Desde una finca/grupo certificados en especifico
e Opcidn de trazabilidad donde es posible rastrear el producto o ingrediente
certificado como Rainforest Alliance hasta una finca o grupo certificado
especifico. Esta opcidén también es conocida como Identidad Preservada.
e No esposible hacer mezclas con productos no certificados, ni diferentes fincas.
2. Desde un origen especifico (pais)
e Opcidn de trazabilidad que se refiere a una declaracion en la que es posible
rastrear un producto hasta su pais de origen especifico.
e No es posible hacer mezclas con productos no certificados. Puede provenir de
diferentes fincas certificadas, pero todas estdn situadas en el mismo pais.
3. Segregado
e Esta es la opcidn mds comun. No es posible hacer mezclas con productos no
certificados del mismo ingrediente- el contenido total estd certificado, aunque
puede proceder de diferentes productores/fincas certificadas, incluyendo
diferentes paises de origen.
4. Balance de masas

e Disponible para cacao, palma y aceite de coco; asi como, productos derivados
del zumo de naranja.

e Los productos son separados fisicamente desde el momento en que se cosechan
hasta el momento en el que enfran a las instalaciones del exportador o del primer
transformador (cuando los productos son procesados en su pais de origen).

e Posteriormente, los productos certificados y sin certificar pueden ser mezclados
fisicamente. Para mds informacion sobre el procesamiento y la contabilidad del
balance de masas, véase la Guia para Trabajar con el Programa de Suministros
del Balance de Masas de Rainforest Alliance.

Para finca/grupo especifico, indique el titular de certificado, y para un origen especifico,
indique el pais de origen. Haga clic en + Anadir fila para agregar la declaracion de un
producto para ofro cultivo haga clic en Guardar.

Associated claim Add row
" Coffee Arabica X & " Enter or select a value & -

Puntos a considerar sobre las declaraciones de trazabilidad en Marketplace:

e Los tipos de frazabilidad no pueden subir de categoria. Por ejempilo, si usted ha recibido
un producto de enfrada que ha sido segregado, no puede venderlo en adelante como
rastreable hasta la finca o su origen.

e Los tipos de trazabilidad pueden Unicamente mantenerse o bajar de categoria. Por
ejemplo, si usted ha recibido un producto de enfrada que es rastreable hasta la finca,
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puede venderlo en adelante como rastreable hasta la finca, hasta el pais de origen o

como segregado.

e Si la delcaracion del producto va a hacerse al final de la cadena (procesadores,
propietarios de la marca o minoristas), serd necesario que todos los actores en la cadena

de suministro coincidan.

lll. CERTIFICADO DE PRODUCTOR

Comprobacién de un certificado de finca vdlido:
e Los productores tendrdn la posibilidad de ver sus certificados de finca vdlidos o que ya

hayan vencido.

e Todos los certificados de finca se cargardn y actualizardn automdticamente a
Marketplace 2.0 basdndose en la informacién registrada por los entes de certificacion.

Los productores pueden ver todos los certificados de finca en Perfil de la Organizacion y
"Certificados”. Seleccione un certificado para ver detalles adicionales:

e Certificate overview .

4 ’
Organization Profile - Export list

Company details |

Type of Business

Sz

Brands
Output Products

Product conversions

Suppliers & Clients El| Certificate Number

RA-G-20180823

Certificate Crops

Enter or selectava..s

Farm

Contacts Settings

| S— '
Contacts and Users g {b -

Farm

Cocoa

Status

Enter or select ava..s

Valid

Banana, Cocoa, Coffee Ara..  Valid

Verifique el volumen vendido de cada Volumen Anual Certificado. El volumen anual
certificado se actualiza en tiempo real por parte de nuestros entes de certificacion.

Annual certified volume
Harvest period

2017-2018

Start date

0+01-2018

End date

31-12-2018

Approved volume Volume sold

200000.00

Volume balance

184800

Certificate

Certificate Number
Certificate Holder
Certification Body

Crops

Certified hectares

Total production hectares
Status

Start date

Expiration date

Farm

RA-G-20180823

RA33855 RA-Cert-Certification Body
Cocoa

250.00

250.00

Valid

01-01-2018

3+12-208

Eliminar volimenes de un certificado de finca (actualizacion, julio de 2020)
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Los usuarios de las cuentas de productores en Marketplace2.0 pueden eliminar los
volUmenes de cada uno de los aprobados y periodos de cosecha. Los volUmenes que son
eliminados son por lo general cantidades que han sido vendidas como convencionales (sin
la certificaciéon de Rainforest Alliance) o que han sido declarados como desperdicio.

Proceso:
e El usuario sigue los pasos descritos en la seccidn anterior para visualizar el certificado de
finca.

e En la parte superior de la vista Detalles del Certificado/Volumen Anual Cerlificado, el
usuario encontrard la opcién Eliminar el volumen VAC. Antes de hacer clic en esta
opcioén, el usuario debe ver a la derecha de la lista de cddigos asignados a cada periodo
de cosecha:

Certificate details

Certificats Status history (New)

17-12-2019 16:0:
Last posted by Rainforest Alliance API3

Annual certified volume

l Harvest period | Start date | End date | Approved volume Volume sold Volume balance | % Sold Covid 19 Exception | Unil
Kg

Cocoa 2014-2015 25-04-2014  24-04-2015 2972891.00 1627169 1345702 2473

Cocoa 2015-2016 03-09-2015 02-09-2016 3842.33 3542 0.00 Kg Prod-21604
Cocoa 2018-2017 02-08-2016  01-08-2017 3857383.00 3693356 -35873 100.93 Kg Prod-2290.

e Una vez que se haya decidido el periodo de cosecha vy su respectivo cddigo del cudl se
van a eliminar los voliUmenes, el usuario hace clic en la opcidn Eliminar el Volumen VAC™.
Aparecerd la siguiente pantalla:

Add Remove volume ACV

Remove volume ACV

SAN product code * | prog-13582 B

Crop

L3

Certificate numkber

Volume balance

Unit of measuremeant

L3

Volume to remove *
Unit " | Enter or select a value s

Reason . Sold as non-Rainforest Alliance Waste / Loss Other

e El usuario selecciona el cédigo correcto de donde se eliminardn los volimenes e ingresa
la informacion necesaria: volumen a eliminar, unidad de medida y la razdn por la que se
elimina.

La trazabilidad en Marketplace - Guia de usuario para Productores Versidn 4



Una vez que el formulario ha sido completado, el usuario debe hacer clic en Guardar para
proceder con la eliminacion de los volimenes de su certificado. Nota: Una vez que el
proceso ha sido guardado, |os voluUmenes no pueden reintegrarse.

Para poder ver un resumen de los volUmenes que han sido eliminados, el usuario puede
desplazarse a la seccion Perfil de la Organizacion vy elegir Eliminar el volumen VAC.
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IV. CERTIFICADO DE TRANSACCION (CT): DECLARACION
DE VENTAS

Nota para productores de bananos: véa el Anexo S1 de este documento para emitir
certificados de transaccion utilizando la funcién de carga de Excel. Esto es ideal en caso
de que necesite emitir varios CT o si usted desea anunciar TC para mds de un cliente a
la vez

Para emitir un solo CT, dirfjase a la seccién del menu Trazabilidad y a Certificados de
Transaccion En esta seccion puede revisar todos los CT de entrada y salientes y declarar
ventas. Haga clic en Comprar/Vender para declarar una venta.

Organization Profile Transaction Certificate overview .

Correspondence > i )
- ED)Em =

Traceability

Traceably .

Status Seller Product name

Buyer Product Type

1. |Transaction Certificates

a
Remaining Stock ST ETERIEE S

Purchases Summary Approved M03355 Outgoin.. Produce.. Coffee e.. Cafe- Origin Green coffee
Sales summary Approved 103381  Outgoin.. Produce.. Coffeee.. Cafe Arabica Green coffee
Instructions Approved N03476  Outgoin.. Produce.. Exporter.. Origin cocoabea.. Cocoabeans
s Approved M03538 Outgoin.. Produce.. Exporter.. Origin cocoabea.. Cocoabeans
e Approved 104147 Outgoin.. Produce.. Exporter.. Origin cocoa bea.. Cocoda beans

Seleccione el comprador y el pais de destino. El menU muestra todos los proveedores y
clientes configurados en el Perfil de la Organizacién. En caso de no encontrar a un
omprador, dirijase a Proveedores y Clientes en Perfil de la Organizaciéon para confirmar que
la empresa ha sido agregada.

Add Transaction Certificate .
oo [ J s
Transaction Certificate

*
Buyer Enter or select a value s

Destination country (i 3. « Coffee exporter Test company

Exporter Test Portal
Buyer not on the system? N

mporter Test Portal
Comments

El siguiente paso es ingresar los detalles del Ingreso Certificado y de la Salida Certificada.
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Certified Input | € Add Input(s) Used

Certified Output | €) Add Output Product(s) Sold/Manufactured

5.
(e [vow wo | coms  somrtoon | vame o o |10 L

Harvest date Harvest period

Ingreso Certificado:

Seleccione el cultivo, certificado, fecha de cosecha vy fipo de producto. El volumen se
deduce del Volumen Anual Certificado (VAC), y las deducciones se reflejan en la pdgina
del Certificado, tal y como ha sido mostrado anteriormente una vez que el CT haya sido

presentado.
Crop “ | Cocoa x &
Cerfificate number RA-54321 (Producer Test portal, Vul'\d) X%
Harvest period * | Enter or select a valus &
Product Type * | Cocoabeans X &
Farm number Enter or select a value
Farm name Enter or select a value
Volume used -
Unit of measurement : KgXx s
Close

Salida Certificada:

Seleccione el nombre del subproducto de salida de la lista desplegable. Esta lista muestra
todos los subproductos de salida establecidos en el Perfil de la Organizacion. Los
campos a continuacion se completan con la declaracion de trazabilidad o el origen del
TC, si esto se especifica en el Subproducto de Salida.

Indique la fecha de embarque, el volumen y la unidad de medida respectiva. La fecha de
embarque no puede ser mayor a un mes de antelacion.

Ingrese por favor al menos una referencia de embarque (# de Partida, # de Lote, # de
Contrato, etc.)
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Certified Output
Product name * Origin cocoa beans (Cocoa 100%) X &
Product type ]
Claims

Shipment / Delivery / Manufacture / Invoice =
date

Violume

Unit of measurement KgX %
Batch #
Lot#

PO #
Invoice #

Confract #

Contract Date X |8
Container #

BiL #

Local No./ Warehouse Lot Mo

Equivalents =

Closc

*Notas sobre las tfransacciones hechas desde cuentas de productores de cacao:

A partir de junio de 2020 los usuarios de las cuentas de productores de cacao notardn que
es posible cargar archivos de respaldo de las ventas realizadas (por ejemplo facturas,
contratos, etc.) y podrdn indicar también la cantidad monetaria obtenida como prima por
la venta de granos de cacao con la certificacién de Rainforest Alliance. Ambos campos
son visibles mientras ingresa la salida certificada del certificado de transaccion. Nota
importante: si bien estos nuevos campos son visibles para todos las cuentas de productores
de cacao, estos son campos obligatorios solamente para las cuentas de productores de
Ghana y Costa de Marfil.

Cuando una transaccién ha finalizado, serd posible acceder a los documentos vy las primas
pagadas desde la fila de Salidas Certificadas en dicha transaccion.

Para finalizar el certificado de transaccidn, revise toda la informacion registrada en el
Ingreso Certificado y la Salida Certificada, y haga clic en Presentar:
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Add Transaction Certificate .
E3EED)

Transaction Certificate

Buyer " | Exporter Test Portal X%
Desfination country (1 " | cote divoire X &

Buyer not on the system?

Comments

Should the Cerbified Input be displayed to the Buyer? N ¥ e

Certified Input @ Add Inpulis) Used

Crop Harvesl dale Harvesl penod Product Type Garden Name Invenlory line 1C# Volume used Uit

X Cocoa 2016-2017 (RA-54321) Cocoa beans 1000 ¥y

Certified Output € Add Output Product(s) SoldManufactured

Product ;Elpmﬂ iikade Volume | Unit | Batch | Lot = PO | Invoice | Confract | Container
Ongin cocoa beans (Cocoa Cocoa Cocoa - Specific ongin Cite "
* 100%) beans dlvoire 06-05-2072 1000 Hg o Test

Después de hacer clic en Presentar, puede revisar el PDF del CT haciendo clic en Imprimir
CT:

Transaction Certificate details .

o = e

Tranzaction Cerdificate Status history (Approved)
e) Last posted by Producer 3110

TCE 1104280
Seller Producer Test portal
Buyer Exporier Test Portal
Destinafion country Cote dlvoire
Buyer not on the system? 0.
Date lssued 07-05-2019
Comments
Should the Certified Input be displayed to the Buyer? Ma
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RAINFOREST ALLIANCE CERTIFIED™
TRANSACTION CERTIFICATE

This certificate documents the sale of the following Rainforest Alliance Certified™ product:

Issued to Producer Test portal

sold to Exporter Test Portal

sold on 06-05-2019

Product Sold Name Origin cocoa beans (Cocoa 100%)
Product Sold Type Cocoa beans

Volume of Product Sold 1000.00

Unit of Measurement Kg

Destination Country cote d'ivoire

Batch Number Test

Traceability claim:
‘Cmp ‘Tvpedﬁla(eabl\rtv ‘Cuuntn{nﬂ]ﬂgin ‘Cerl'\ﬁmte Holder ‘
‘ch:ua ‘Spec\ﬁc origin ‘Céle d'Ivoire ‘ ‘

TC number 1104280 issued by: Rainforest Alliance on 07-05-2019

By requesting this certificate, you represent and warrant that the listed products were sourced from a
Rainforest Alliance Certified™ farm. Rainforest Alliance Certified™ is a trademark of the Rainforest
Alliance and may only be used by companies/parties that have a license from the Rainforest Alliance.

Created by- Claims, Traceability, & Trademarks, Rainforest Alliance
Version 6, 2016

Si toda la informacién es correcta, el CT serd aprobado automdticamente y podrd
visuadlizarse en el Resumen del CT. Regrese al resumen del CT haciendo clic en este icono

E en la parte superior derecha.

Transaction Certificate overview .

[im [ [

Certificate Holder Volume

Product name Product Type 5 Traceabilty type Origin

Enterors.$

Approved 1104280 Incoming Producer Test portal  Exporter Test Portal Origin cocoa beans  Cocoa beans Céte divaire 1000.00
= — =

Coco... SEQEIFI:GFIEIIW -
Esta venta aparecerd como una transaccién entrante ante el comprador.

Solicitud de compra recibida:

Si un cliente declara una compra, el CT aparecerd como En espera de Confirmacion del
Cliente. Como vendedor, usted puede aprobar manualmente la compra o solicitar cambios
en ésta o esta se aprobard automdticamente en un plazo de 3 dias.

Stotus ; Type Seller C Product name

All items selected

Awiting Sclicr Confirmation Outgoin-  Coffoc Producer Test Po..  Coffoc exporter Te..  Arabica High Grown RFA 100%

1. ACTUALIZAR UN CT Y SOLICITAR CAMBIOS

Las empresas pueden actualizar un CT saliente, pero sélo la informacién en la Salida
Certificada. Abra un CT para ver la pdgina Detalles del CT y haga clic en Actualizar. Haga
clic en Salida Certificada:

Certified Cutput

1104280 COrigin cocoa beans  Cocoa beans  Cocoa - Specific origin: Céte d'lvoire 08-05-2018 1000.00 g Test

W
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Encuentre los campos que puede actualizar (fecha de embarque y todas las referencias de
embarques):

Certified Cutput
TC# 11042580
Product name Crrigin cocoa beans
Product type Cocoa beans
Claims Cocoa - Specific origin: Cote dlvoire

[Shipmenl ! Delivery / Manufacture / Invoice date * | pe-ns-2019 * I#i]
‘Violume 1000.00
Unit of measurement Kg

=
Batch # Test
Lot #
PO #
Invoice #
I} Contract®
Contract Date
Container #
BlL#
Local Mo/ Warehouse Lot No.
Close

Haga los cambios ya sea a la fecha de embarque o a los campos de referencia de
embarque cuando sea necesario. Cierre la salida certificada y haga clic en Guardar.

2. SOLICITAR LA CANCELACION DE UN CT

Abra un CT para visualizarla la pagina de Detalles del Certificado de Transaccion.
Seleccione el botén Oftro:

Transaction Certificate details .

EE) £ E X

La siguientes opciones estdn disponibles:
e Guarde solamente los comentarios (para anadir informacién al CT).
¢ Solicite los cambios para éste CT
¢ Solicite la cancelacién del CT (algunos CT necesitan de la asistencia de RA)
e Cancelar este CT.

Seleccione una opcidn, incluya los comentarios y haga clic en OK.
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Other.

What do you want to do?
Save comments only

his TC

tha TC

Requesl

Requesl car
Caneced this TC

Pleaze include some comments here. You can request changes of
buyer name, volumes sold and product names. For addifions or
changes of shipment date, invoice # contract# container, you can

use the Update button in the TC.

G Cancel

Nota: Si cancela un CTy desea volver a presentarlo, debe seleccionar la opcidén Seleccione
cambios para éste CT.

3. EXPORTAR UN INFORME DE CT

Exporte un informe de los CT de entrada y salientes de la empresa desde el Resumen de CT.
Haga clic en el botdn Exportar lista:

Transaction Certificate overview .

sel/uy | upload | Bxport st )

Status . Product name Product Type Troceability type

Enter or select %

Approved No5&37 Outgoing  Producer Test po..  Exporter Test Portal RFA Coffce Arabica Green coffec Coffee Arabica Segregated
® Roquest forcha.  N04280 Outgoing  Producor Test po..  Exporter Test Portal Origin cocoa beans Cocoa beans Cocoa Specific origin
* Approved N03538  Outgoing  Produccr Test po..  Exporter Test Portal Origin cocoa beons Cocoa beans Cocoa Specific origin
* Approved N04147 Outgoing  Producer Test po..  Exporter Test Portal Origin cocoa beans Cocoa beans Cocoa Specific origin
Approved N03476 Outgoing  Producer Test po..  Exporter Test Portal Origin cocoa beons Cocoa beans Cocoa Specific origin

Después de hacer clic en Exportar lista, se descargard automdaticamente una hoja de
cdlculo de Excel con todas las fransacciones mostradas en el Resumen de CT. Puede utilizar
filtros de bUsqueda para encontrar los CT.

Nota: La configuracién de su navegador debe permitir las ventanas emergentes.
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ANEXO $1: ; COMO PUEDE EMITIR CERTIFICADOS DE
TRANSACCION UTILIZANDO UNA PLANTILLA DE EXCEL
(ACTUALMENTE DISPONIBLE SOLO PARA BANANOS)

1. Haga clic en la pestana Trazabilidad.

2. Haga clic en la seccién Instrucciones.

Traceability @ Traceability .

Tranzaction Certificates

Trademarks & Labeling >

Inventory Conversions

Legal Agreements Inventory Moves
Remaining Stock
Certification > Purchaoses Summary
Sales Summary
Reports > .
Instructions %
Help > Participation Royalty

3. Despldcese al subtitulo Cargar Certificados de Transaccion usando una plantilla de
Excel.

4. Descargue el archivo de Excel haciendo clic en el archivo de Word como se
muestra a confinuacion.

To Upload Transaction Certificates using an Excel template:

* For Bonona Producers: download this file

5. Abra el archivo.
6. Es posible que aparezca un banner amairillo en la parte superior que diga Aviso de

seguridad los macros han sido desactivados. Haga clic en Habilitar contenido vy Si a
cualguier mensaje.

Clipboard R Font T Alignment
D SECURITY WARMING Macros have been disabled. Enable Content
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7. Complete los campos requeridos (los que estdn marcados con un asterisco ")
a. Puede encontrar su identificacion de usuario de Rainforest Alliance haciendo
clic en Perfil de la Organizacion > Detalles de la Empresa.
b. Véa el Anexo S2 para confirmar sus fechas de cosecha.

8. Introduzca el nombre o el cédigo del producto. Este valor debe coincidir con la
informaciéon indicada en su lista de productos en la seccidén Subproductos de salida.

One of these fields is mandatory

9. Ingrese al menos una informacién de trazabilidad (# Carga, # Orden de Compra, #
de Factura, Nombre del Recipiente, Guia de Carga, # Contrato de Venta)

One of these fields is mandatory

10. Una vez que toda la informacién haya sido completada, haga clic Exportar a XML y
guarde el documento.

25 RAINFOREST

ALLIANCE coon o |

11. En Marketplace 2.0, haga clic en la pestana Trazabilidad y en la seccién
Certificados de Transaccion.

Traceability -

Transaction Certificates

Trademarks & Labeling
Inwe I'IT.IIIF"J." Conversions

Legnl Agreements II‘NGI‘IT.DF‘J." Moves
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12. Haga clic en Cargar

—

Transaction Certificate overview .

13. Elija el archivo que acaba de guardar y espere a que la informacién se haya
cargado.

Drop file or click to upload

R

Los certificados de transaccion (CT) han sido emitidos y aprobados automdticamente.

Nota: En caso de que haya errores, los detalles se indicardn en una ventana emergente.
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ANEXO $2: CONFIRMAR SUS FECHAS DE COSECHA

1. Haga clic en la pestaina “Perfil de la Organizacién”

2. Haga clic en la seccion “Certificados”.

Organization Profile Organization Profile .

Company details

RA Toolbox >
Properties
Correspondence > Type of Business
Certificates %
Traceability - Suppliers & Clients

BEramdo

3. Haga clic en su certificado

4. Confirme la fecha de inicio y la fecha final de su Ultimo periodo de cosecha
aprobado como se muestra en la imagen a continuacion.

Nota: LA FECHA QUE INTRODUZCA EN EL CAMPO DE FECHA DE COSECHA EN LA
PLANTILLA DE EXCEL DEBE SITUARSE ENTRE LA FECHA INICIAL Y DE VENCIMIENTO DE SU
CERTIFICADO.

Ha rvest Start End Volume Volume

ABC- 01-01- 3-12-
Banana 2019 2019 10000 2019 2019

ABC- 01-01- 31-12-
Banana 5020 2020 100.00 Kg 2020 2020

ABC- 01-01- 31-12-
Banana 5021 2021 100.00 Kg 2021 2021

Si tiene alguna pregunta o necesita asistencia técnica puede contactarnos en
customersuccess@ra.org
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