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Introdução

Esse relatório apresenta o escopo e a escala dos programas de Certificação Rainforest Alliance 2017 e UTZ 

para café no ano calendário de 2021, como parte de nosso compromisso com a transparência.

O relatório foca em indicadores chaves relacionados com:

• Aceitação de mercado: vendas de café certificado Rainforest Alliance e UTZ;

• Alcance do programa: produção estimada de café Rainforest Alliance e UTZ, prêmios pagos e multi-

certificação.

Considera Detentores de Certificado de Produção Agrícola com uma licença/certificado válido em 31 de 

dezembro de 2021, bem como aqueles que se registraram no Programa de Certificação Rainforest Alliance 

baseado na Norma de Agricultura Sustentável 2020. Quando necessário, confirmamos o status de 

recertificação ou registro no novo programa com Entidades Certificadoras.

Embora a transição em andamento para o novo programa de certificação, incluindo a implementação da 

nova norma e o sistema de rastreabilidade, bem como a situação no campo devido ao COVID-19, 

representaram desafios na coleta de dados, os dados desse relatório são altamente representativos e precisos 

para os nossos programas UTZ e Rainforest Alliance 2017. Os dados foram reunidos de nossas plataformas de 

rastreabilidade, MultiTrace para UTZ e Marketplace para a Rainforest Alliance.

Note que esse relatório cobre os dados de certificação de chá ‘comum’ (Camellia sinensis). Se você estiver 

interessado nos dados de 2021 para rooibos certificado UTZ ou chás de ervas, converse com seu contato na 

Rainforest Alliance.
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Resumo

Em 2021, o setor de chá continuou a sentir o impacto da pandemia do COVID e suas consequências sociais e 

econômicas. Por exemplo, muitos exportadores e importadores enfrentaram desafios com a disponibilidade 

de containers, custos de embarque ou disponibilidade de estoques. E do lado dos consumidores, a demanda 

para chá doméstico por varejistas cresceu, mas o consumo de chá fora de casa continuou a encolher devido 

as restrições de aglomeração e movimento. Do lado da origem, muitos produtores de chá também tiveram 

que conviver com o aumento dos custos dos insumos, e em algumas origens também observamos grandes 

mudanças relacionadas com a disponibilidade de trabalhadores, relacionado com a migração econômica e 

a mudança para a colheita mecanizada.

Não obstante, o programa de chá Rainforest Alliance como um todo cresceu na maioria dos nossos 

indicadores, com um aumento de área plantada de chá certificado para quase 700.000 hectares, e agora 

com quase 530 produtores no programa. Também notamos um aumento no número de produtores no 

programa de chá, que agora totaliza 1 milhão. Em contraste, o número de trabalhadores apresentou uma 

acentuada queda, particularmente devido aos desafios de contratar trabalhadores e trabalhadores 

migrantes como resultado das restrições de viagem e seus riscos relacionados.

O programa de chá da UTZ continuou a encolher, relacionando com a transição para o programa Rainforest 

Alliance. Dentro disso, notamos que embora a produção de volumes tenha subido em valores agregados, 

houve notáveis reduções na produção no Malaui, Indonésia e Turquia.
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Alcance geral do programa

2021, os programas de 

chá UTZ e Rainforest 

Alliance atingiram 

produtores e 

trabalhadores em 25 

países ao redor do 

mundo.
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Alcance do Programa: Rainforest Alliance e UTZ

Número de 
produtores

1+ 

Milhão 
Área (hectare)

+ de 708 

mil 

Área de produção estimada 
combinada.

Número de produtores combinados.

Os números combinados são calculados ao subtrair os números dos grupos de produtores certificados e fazendas 
individuais duplicadas do total UTZ e Rainforest Alliance.



Relatório de Dados de 

Certificação para Chá 2021

Programa Rainforest Alliance

Programa UTZ



Programa de Chá 

Rainforest Alliance



Alcance do Programa
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Alcance geográfico

África
Burundi

Etiópia

Quênia.
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África do Sul
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América Latina
Argentina

Equador
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Ásia-Pacífico
Austrália

Bangladesh

China

Índia

Indonésia

Japão

Nepal

Sri Lanka

Taiwan

Turquia

Vietnã

Em 2021, tivemos 

produtores certificados 

Rainforest Alliance em 23 

países.
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Alcance do Programa

Área (hectare)

701.781 
Número de produtores

1.072.574 

Produção estimada (Ton.)

1.388.581
Número de trabalhadores 
(sazonais e permanentes)

664.793

Crescimento 

relativo 2020-2021

+9%

Crescimento 

relativo 2020-2021

+12%

Crescimento 

relativo 2020-2021

+7%

Crescimento 

relativo 2020-2021

-9%
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Alcance do Programa

Área (hectare) Número de produtores

Produção estimada (Ton.) Número de trabalhadores 
(sazonais e permanentes)

Em 2021, a área de produção estimada aumentou 9% 
comparando com 2020. Novamente, África e Ásia-Pacífico 

foram os maiores contribuintes para o crescimento, com 
notáveis aumentos vistos no Moçambique (+163%) e no 

Nepal (+145%). 

O número de produtores globalmente aumentou 12%, de 2020 
para 2021, com o principal aumento no Nepal (de 1300 para 

mais de 3000 produtores). Os três países com mais produtores são 
Quênia (+ 820 mil), Sri Lanka (+65 mil) e Burundi (+50 mil).

Em 2021, o volume estimado certificado aumentou 7%, 
comparado com o ano anterior. Aumentos notáveis foram 

vistos no Nepal (+166%), Moçambique (+80%), e Tanzânia 
(+46%). Os top 3 países produtores permanecem os mesmos: 

Quênia, Índia e Sri Lanka.

Em 2021, o número de trabalhadores caiu 9%, enquanto os outros 
indicadores de produção subiram. Isso pode ser atribuído a uma 

colheita de chá mais mecanizada e às restrições de movimento e 
fechamentos de fronteiras devido ao COVID-19, que afetaram o 

emprego de trabalhadores sazonais.
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Alcance do Programa

550,646
593,481 613,582

643,184
701,781

2017 2018 2019 2020 2021

Número de produtoresÁrea (ha)

Número de trabalhadores (sazonais e 

permanentes)
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Crescimento 

relativo 2020-2021

+9%

Crescimento 

relativo 2020-2021

+12%

Crescimento 

relativo 2020-2021

+7%

Crescimento 

relativo 2020-2021

-9%



Vendas globais
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Vendas globais

Os números de Vendas Globais 2021 não estão disponíveis devido a 

migração do sistema de rastreabilidade.

Para os dados históricos de Vendas Globais, veja o Relatório de Dados 

de Certificação 2020.

https://www.rainforest-alliance.org/resource-item/tea-certification-data-report-2020/
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Atores da Cadeia de Suprimentos Registrados

1,085

1,353

1,613

1,772
1,832

2017 2018 2019 2020 2021

‘Atores da Cadeia de Suprimentos’ incluem traders, misturadores, manufaturadores, varejistas 
e proprietários de marca. 

Em 2021, o número de 

atores da cadeia de 

suprimento atingiu 1832, 

um aumento de 3%. Esse 

aumento foi liderado 

pela Ásia, onde agora 

existem 819 agentes da 

cadeia de suprimentos, 

seguido pela Europa 

(576), e América do 

Norte (279). 

Os países com mais 

atores da cadeia de 

suprimentos registrados 

são Sri Lanka (287), 

Estados Unidos (237) e 

Índia (171).
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Produção global estimada de chá

1,087,592 1,178,965 1,226,708

1,296,010

1,388,581
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+8%
+4%

+7%

Globalmente, a produção 
certificada no programa 
RA aumentou 7%, com a 
África liderando com um 
aumento de 12%.

0

A produção estimada é baseada na informação dos certificados válidos em 31 de dezembro de 2021.

+12%
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Produção estimada por origem

Em 2021, houve um 

aumento global na 

produção estimada na 

África (+12%) e na Ásia-

Pacífico (+2%), 

enquanto a produção 

estimada na América 

Latina caiu 1%.

A produção estimada é 
baseada na informação dos 

certificados válidos em 31 de 
dezembro de 2021.
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Produção estimada por origem

Assim como 2020, 

Quênia, Índia e Sri Lanka 

permaneceram os três 

principais países 

produtores.

Aumentos notáveis 

foram observados no 

Nepal (+166%), 

Moçambique (+80%), e 

Tanzânia (+46%) com 

uma redução no 

volume certificado na 

Turquia (-27%).

A produção estimada é baseada na informação dos certificados válidos em 31 de dezembro de 2021.

*Outros países são 

Austrália, Equador, 

Moçambique, Nepal, 

África do Sul e Taiwan.
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Distribuição do mercado de produção por 

região

A produção estimada de chá Certificado Rainforest Alliance vs. Produção Global estimada (Fonte: Comitê Internacional do 
Chá).

Em 2021, de todo chá 

produzido globalmente, 

22% foi certificado 

Rainforest Alliance.
0 500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000 3,000,000 3,500,000 4,000,000 4,500,000 5,000,000

Asia-Pacific

Africa

Latin America

100%

10%

77%

Volume da produção 
estimada (Ton.)
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Multi-certificação

10% UTZ

14% Orgânico

12% Fairtrade

De grupos produtores e 

fazendas individuais 

Rainforest Alliance que 

foram certificadas por ao 

menos uma outra norma.

27%

Multi-certificado representa o número de grupos produtores e fazendas individuais de chá certificadas Rainforest 
Alliance que também foram certificadas por um ou mais dos seguintes esquemas; UTZ, Orgânico, e Fairtrade.

A combinação mais 

comum de programas é 

Orgânico, seguido de 

perto pelo Fairtrade.



Dados de Certificação



Tea Certification Data Report 2021

Rainforest Alliance program

24

Produção estimada (Ton.) Vendas Globais (Ton.)

2019 2020 2021

Global 936.981 958.528 1.072.574

África 844.065 842.253 942.146

Ásia-Pacífico 92.216 115.488 129.413

América Latina 700 787 1.015

Número de produtores

2019 2020 2021

Global 734.647 734.120 664.793

África 182.395 162.452 156.283

Ásia-Pacífico 550.980 570.481 507.415

América Latina 1.272 1.187 1.095

Número de trabalhadores (permanentes 

& sazonais)

2019 2020 2021

Global 613.582 643.184 701.781

África 304.525 318.862 371.159

Ásia-Pacífico 291.818 305.725 311.368

América Latina 17.238 18.597 19.254

Área (hectare)

País 2019 2020 2021

Global 1.226.708 1.296.010 1.388.581

Argentina 61.894 60.842 60.289

Austrália 1.528 1.528 1.124

Bangladesh 10.371 10.371 8.844

Brasil 502 - -

Burundi 20.434 20.434 20.434

China 27.289 40.885 46.385

Equador 3.735 3.233 3.027

Etiópia - - 9.928

Índia 269.266 256.144 274.462

Indonésia 72.962 72.696 66.192

Japão 2.371 2.022 2.455

Quênia. 458.853 527.287 589.092

Malauí 47.180 48.906 39.002

Moçambique 2.000 2.000 3.600

Nepal 1.130 1.015 2.697

Ruanda 30.698 32.940 36.207

África do Sul - - 750

Sri Lanka 87.173 104.063 105.082

Taiwan 331 1.264 279

Tanzânia 26.916 15.298 22.408

Turquia 45.887 31.679 23.175

Uganda 24.835 26.722 31.804

Vietnã 21.312 21.867 24.433

Zimbábue 10.039 14.814 16.913

País 2019 2020 2021

Global 369.344 375.283

Quênia. 116.270 118.321

Argentina 44.202 60.982

Malauí 20.092 39.372

Índia 54.214 33.607

Indonésia 39.236 24.365

Sri Lanka 11.572 21.524

Turquia 18.488 14.592

China 14.708 13.106

Vietnã 14.550 11.143

Zimbábue 5.024 11.025

Ruanda 15.056 10.699

Tanzânia 7.710 10.129

Uganda 4.410 2.715

Burundi 91 60

Nepal 45

Brasil 318 22

Outros* 3.403 3.576

*Outros países são Austrália, Bangladesh, Equador, 

Etiópia, Japão, Moçambique e Taiwan.
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Programa de Chá UTZ



Alcance do Programa



África
Quênia.

Malauí

Moçambique

Ruanda

Zimbábue
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Alcance geográfico

Relatório de Dados de Certificação para 

Chá 2020

Programa UTZ

Ásia-

Pacífico
China

Índia

Indonésia

Coréia do Sul

Sri Lanka

Com produtores na 

Argentina e na 

Colômbia retornando 

ao programa, e 

produtores no Vietnã 

saindo, o número de 

países com produtores 

de chá certificado UTZ 

subiu de 11 para 12 em 

2021.

América Latina
Argentina

Colômbia
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Alcance do Programa

Área (hectare)

46.348 
Número de produtores

15.815

Produção estimada (Ton.)

94.199
Número de trabalhadores 
(sazonais e permanentes)

46.796

Crescimento 

relativo 2020-2021

-17%

Crescimento 

relativo 2019-2021

+7%

Crescimento 

relativo 2020-2021

-6%

Crescimento 

relativo 2020-2021

-19%
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Alcance do Programa

Área (hectare) Número de produtores

Produção estimada (Ton.) Número de trabalhadores 
(sazonais e permanentes)

Em 2021, a área de produção estimada caiu 17% 
comparando com 2020. A queda mais significativa foi na 
Ásia-Pacífico (27%) com o Sri Lanka caindo 82% e a China 
18%.

Em 2021, o número de produtores cresceu 7% comparado com 
2019. O crescimento foi possibilitado pelos aumentos no Quênia, 
onde também está o maior número de produtores (+ 9,5 mil).

Em 2021, o volume estimado certificado caiu 6%, 
comparado com o 2020. Essa queda é vista por todas as 
regiões, com acentuadas quedas observadas na Indonésia 

(-70%) e Malaui (-50%). Os três principais países produtores 
permanecem Índia, Quênia e China.

Em 2021, o número de trabalhadores caiu 19% globalmente, com 
a maior queda na região Ásia-Pacífico (-20%), seguido da África (-
18%). Isso está em linha com a queda dos outros indicadores de 

produção. A mecanização continuada na produção de chá e as 
restrições do COVID-19 também podem ter contribuído para isso.
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Alcance do Programa
66,665 64,872

62,450

56,174

46,348

2017 2018 2019 2020 2021

Número de produtoresÁrea (ha)

Número de trabalhadores (sazonais e 

permanentes)

16,690
17,435

12,949

14,795
15,815

2017 2018 2019 2020 2021

117,207 117,125
122,751

100,621
94,199

2017 2018 2019 2020 2021

89,306 88,311
82,249

57,548

46,796

2017 2018 2019 2020 2021

Produção estimada (Ton.)

Crescimento 

relativo 2020-2021

-17%

Crescimento 

relativo 2020-2021

+7%

Crescimento 

relativo 2020-2021

-6%

Crescimento 

relativo 2020-2021

-19%



Vendas globais
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Vendas globais de chá

8,092

6,538

8,299

6,171

4,347
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-30%

-19%

+27%

0

Globalmente, as 

vendas de produtores 

globais caíram 30% no 

programa UTZ (de +6 

mil ton. em 2020 para 

+4 mil ton. em 2021).

‘Vendas Globais’ são todos os volumes confirmados vendidos de um produtor certificado ao primeiro comprador. Anos são em 
anos-calendário .

-26%
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Vendas globais por origem

‘Vendas Globais’ são todos os 
volumes confirmados vendidos de 
um produtor certificado ao 
primeiro comprador. 
Anos são em anos-calendário .

Houve uma queda 

global nas vendas do 

programa UTZ, com 

níveis significantes vistos 

em Ruanda (-89%) e Sri 

Lanka (-87%).

Os três principais países 

de vendas de 

produtores são a Índia 

(+1,8 mil ton.), China 

(693 Ton.) e Malauí (680 

ton.).
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Vendas globais por origem
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Os principais produtores 

de chá certificado UTZ 

em 2021 continuam ser 

a Índia, China e Quênia. 

O último teve um 

crescimento de (+29%).

‘Vendas Globais’ são todos os volumes confirmados vendidos de um produtor certificado ao primeiro comprador. Anos são em 
anos-calendário .
Outros países são; Colômbia, Argentina, Coréia do Sul, Indonésia, Malauí, Moçambique, Ruanda, Sri Lanka e Zimbábue.
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Atores da Cadeia de Suprimentos Registrados

109

119

140 140

150

2017 2018 2019 2020 2021

‘Atores da Cadeia de Suprimentos’ incluem traders, processadores, misturadores, embaladores 
e varejistas.

O número de atores da 

cadeia de suprimentos 

cresceu para 150 e é 

liderado pela Europa (88 

atores da cadeia de 

suprimentos).

Um importante aumento 

foi visto na Alemanha 

(de 33 para 38 atores da 

cadeia de suprimento).



Tea Certification Data Report 2021

UTZ program

36

Prêmio

36

26
25

22

27

2017 2018 2019 2020 2021

Média do Prêmio UTZ em EUR/Ton.

Prêmio aumentou 20% 

em 2021, comparado

com 2020.



Produção estimada
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Produção global estimada de chá

117,207 117,125
122,751

100,621 94,199
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-18%
-6%

+0,1%
+5%

0

Globalmente, o volume 

certificado no 

programa UTZ caiu 6%. 

A produção estimada é baseada na informação dos certificados válidos em 31 de dezembro de 2021,e daqueles sob revisão 
onde uma decisão de certificação positiva é esperada.
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Produção estimada por origem

Quedas foram 

observadas na Ásia-

Pacífico (-10%) e na 

África (-7%), enquanto 

na América Latina 

houve um aumento de 

100%. Grandes quedas 

foram observadas na 

China (-50%) e Malauí (-

50%).

A produção estimada 
é baseada na 

informação dos 
certificados válidos em 

31 de dezembro de 
2021,e daqueles sob 

revisão onde uma 
decisão de 

certificação positiva é 
esperada.
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Produção estimada por origem
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Globalmente, o volume 

certificado no 

programa UTZ caiu 6%.

Os três principais países 

são Índia (+44 mil ton.), 

Quênia (+27 mil ton) e 

Zimbábue (+4 mil ton). 

Grandes quedas foram 

observadas na China (-

50%) e Malauí (-50%).

A produção estimada é baseada na informação dos certificados válidos em 31 de dezembro de 2021,e daqueles sob revisão 
onde uma decisão de certificação positiva é esperada.
Outros países são; Colômbia, Argentina, Coréia do Sul, Indonésia, Malauí, Moçambique, Ruanda, Sri Lanka e Zimbábue.



Proporção de Oferta e 

Demanda
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Proporção de Oferta e Demanda

% de produção certificada estimada UTZ vendida como certificada UTZ.

8%

6%

7%

6%

5%

2017 2018 2019 2020 2021

Globalmente para o 

programa UTZ, a % de 

volume certificado 

estimado vendido 

como certificado 

aumentou 5% em 2021.

Isso é baseado em vendas confirmadas de produtores e produção estimada em 31 de dezembro de 2021. Ela indica 
uma estimativa, não um número absoluto.
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Oferta - Demanda por região

% de produção certificada estimada UTZ vendida como certificada UTZ, por 

região em 2021.

A porção de produção 

certificada vendida 

como UTZ permaneceu 

estável em 2021, com 4% 

na África e 5% na Ásia-

Pacífico.

Isso é baseado em vendas confirmadas de produtores e produção estimada em 31 de dezembro de 2021. Ela indica 
uma estimativa, não um número absoluto.

Demand
a

Oferta

Ásia-Pacífico

5%África

4%

América 
Latina

0%
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Oferta - Demanda por região

% de produção certificada estimada UTZ vendida como UTZ.

Globalmente para o 

programa UTZ, a % de 

volume certificado 

estimado vendido como 

certificado aumentou 

4%.

Isso é baseado em vendas confirmadas de produtores e produção estimada em 31 de dezembro de 2021. Ela indica 
uma estimativa, não um número absoluto.

2017      2018      2019      2020       2021 2017      2018      2019      2020       2021

N/D N/D

2017       2018      2019      2020      2021
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Distribuição do mercado de produção por 

região

A produção estimada de chá Certificado UTZ vs. Produção Global estimada (Fonte: Comitê Internacional do Chá).

Volume da produção 
estimada (Ton.)

A participação no 

mercado do chá 

certificado UTZ caiu 

em todas as regiões e 

países, com exceção 

do Quênia (+19%).
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Multi-certificação

77% Rainforest Alliance 

26% Fairtrade

45% Orgânico

De grupos produtores e 

fazendas individuais UTZ 

que foram certificadas 

por ao menos uma outra 

norma.

94%

Multi-certificado representa o número de grupos produtores e fazendas individuais de chá certificadas UTZ que também foram 
certificadas por um ou mais dos seguintes esquemas; Rainforest Alliance; Orgânico e Fairtrade. Outros esquemas foram excluídos dos 

números totais de Multi-certificação.

A multi-certificação 

mais comum foi UTZ e 

Rainforest Alliance com 

77%.
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Produção estimada (Ton.) Vendas Globais (Ton.)

Número de produtores Número de trabalhadores (permanentes 

& sazonais)

Área (hectare)

País 2019 2020 2021

Global 122.751 100.621 94.199

China 6.549 5.223 3.861

Índia 57.971 48.527 44.704

Quênia. 24.953 25.144 27.989

Outros* 33.278 21.727 17.644

País 2019 2020 2021

Global 8.299 6.171 4.347 

China 909 720 693

Índia 3.537 2.507 1.812

Quênia. 375 153 198

Outros* 3.478 2.791 1.643

* Outros países são Colômbia, Argentina, Coréia do Sul, Indonésia, Malauí, Moçambique, Ruanda, Sri Lanka e Zimbábue.

País 2019 2020 2021

Global 12.949 14.795 15.815

China 423 416 412

Índia 2.445 3.764 3.726

Quênia. 8.215 8.191 9.552

Outros* 1.866 2.424 2.125

País 2019 2020 2021

Global 82.249 57.548 46.796

China 1.586 1.096 957

Índia 51.640 36.860 30.121

Quênia. 3.995 3.297 3.243

Outros* 25.028 16.295 11.867

País 2019 2020 2021

Global 62.450 56.174 46.348

China 2.690 2.249 1.852

Índia 32.165 24.432 22.497

Quênia. 9.696 10.446 11.733

Outros* 17.899 19.047 10.266
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