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Este mddulo é o segundo de uma série de seis mddulos para apoiar as fazendas em seus
esforcos de devida diligéncia sobre o trabalho infantil. Para mais informacdes sobre outros
maddulos, consulte a visdo geral abaixo:

Médulo 1: O gue é trabalho infantil: Entendendo as causas raizes do trabalho infantil
Médulo 2: Avaliar e Abordar Trabalho Infantil, Como implementar a devida diligéncia para
tfrabalho infantil

Médulo 3: Andlise de Risco: Como avaliar o risco de trabalho infantil

Médulo 4: Mitigacdo: Como prevenir casos de trabalho infantil

Médulo 5: Remediacdo: Como responder aos casos de trabalho infantil

Médulo é: Monitoramento: Como monitorar riscos de trabalho infantil

Apostila de Exercicios: Orientaco para Riscos e exercicios praticos

Anexo A: Engajando com criancas

Anexo B: Estruturas de Negdcio

Anexo C: Recursos
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AVALIAR E ABORDAR TRABALHO INFANTIL

Esta secdo explica o que as fazendas certificadas pela RA e os membros do
grupo devem fazer para gerenciar os riscos do trabalho infantil, seqguindo o
sistema de “Avaliar e Abordar”. Esta abordagem estd definida no Capitulo 5
da Norma de Agricultura Sustentavel 2020 e envolve 5 etapas principais: 1.
assumir o compromisso de prevenir o frabalho infantil, 2. avaliar e 3. mitigar
0s seus riscos, 4. remediar casos reais de frabalho infantil e 5. monitorar o que
esta sendo feito.

O que é avaliar e abordar o trabalho infantil?

A Norma de Agricultura Sustentdvel 2020 da Rainforest Alliance exige que fazendas ou
grupos estabelecam um sistema de avaliar e abordar para prevenir o frabalho infantil, bem
como outros abusos relacionados de discriminacdo, trabalho forcado e violéncia e assédio
no local de trabalho. Este sistema foi concebido para gerenciar o risco de trabalho infantil e
outros abusos trabalhistas que ndo sdo tolerados em fazendas certificadas pela RA.

Veja o diagrama abaixo. Ele fornece uma visdo geral dos elementos-chave
do sistema de avaliar e abordar de devida diligéncia da Rainforest Alliance.

Figura 1. Sistema de avaliar e abordar
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Em termos prdaticos, avaliar e abordar o trabalho infantil € um conjunto de medidas de
devida diligéncia, incluindo avaliacdo de riscos, medidas de mitigacdo, monitoramento e
remediacdo de casos reais. E uma abordagem baseada em risco que se revelou mais
eficaz na prevencdo do trabalho infantil do que uma simples abordagem proibitiva e
punitiva. Quando ocorrem casos graves de violacdo da norma, a certificacdo pode ser
cancelada ou suspensa.

Para obter mais informacoes sobre os requisitos de avaliar e abordar e os requisitos de
certificacdo, leia a Norma de Agricultura Sustentdvel 2020, e o Documento de Orientacdo L:

Avdliar e Abordar

O sistema de avaliar e abordar se baseia nas boas praticas desenvolvidas no Sistema de
Monitoramento e Remediacdo do Trabalho Infantil da ICI. Também estd alinhado com os
Principios Orientadores para Empresas e Direitos Humanos da ONU e com as Diretrizes da
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Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico para Empresas
Multinacionais.

Os conceitos por tras de avaliar e abordar

A seguir est@o os conceitos-chave que sustentam a eficécia do sistema de avaliar e
abordar.

Principios chave do sistema de avaliar e abordar.

A proibi¢cdo por si sé é insuficiente.

Uma abordagem punitiva, incluindo a retirada imediata da certificacdo apds a
identificacdo de um caso de trabalho infantil, pode levar os agricultores a ocultar o
trabalho infantil, tornando-o mais dificil de identificar, remediar ou prevenir. Este sistema
incentiva os agricultores a combater o trabalho infantil, através de medidas sistemdticas,
ao invés de ocultarem esses casos.

Uma abordagem com base em risco

Apoiar os agricultores no entendimento dos seus riscos lhes possibilita entender as causas
raizes do frabalho infantil no seu contexto local e quais as medidas podem prevenir que
as criangas realizem trabalhos proibidos. Nesta abordagem baseada no risco, as medidas
de mitigacdo correspondem ao tipo de risco identificado.

Melhoria continua

Em vez de punir as fazendas que identificam riscos mais elevados de frabalho infantil, o
sistema de avaliar e abordar estd direcionado nas melhorias que permitem reduzir este
risco. Esta mudanca de abordagem afasta-se da certificacdo como uma série de
requisitos de aprovacdo/reprovacdo para um sistema que ajuda as fazendas a melhorar
a forma como gerenciam os riscos locais de trabalho infantil ao longo do tempo.

Principais pontos:

A RA se afastou de uma abordagem de toler@ncia zero, que pode levar as fazendas a
ocultar os riscos do trabalho infantil, e passou a adotar um modelo de melhoria continua.
Isto significa adotar uma abordagem passo a passo para melhorar as prdticas em
resposta aos riscos reais e as causas raizes do trabalho infantil nesse contexto local.

Utilize a figura abaixo para analisar por que razdo o sistema de avaliar e
abordar baseado em risco pode ser mais eficaz na prevencdo do trabalho
infantil,

Figura 2. Sistema de avaliar e abordar
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Diferenca fundamental na abordagem
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Verifique seus requisitos.

Este guia estd direcionado especificamente ao trabalho infantil. Estabelece as medidas
prdticas que uma fazenda precisa tomar para realizar a devida diligéncia sobre o trabalho
infantil como parte do sistema de avaliar e abordar.

Primeiro, & trés passos que vocé precisa seguir para identificar seus requisitos de

certificacdo.

Passo 1. Entenda o tipo das agoes em avaliar e abordar

Existem frés tipos de acdes envolvidas para atingir a certificacdo:

Requisitos fundamentais — requisitos de boas praticas que devem ser mantidos para
a certificacdo, a partirdo Ano 0
Melhorias mandatérias — requisitos de boas prdticas aplicdveis a ambientes de
médio e alto risco para ajudar os membros a prevenir melhor o trabalho infantil, a
partir do Ano 1 de certificacdo em diante. Estes também incluem “medidores”.
Melhorias autosseleciondveis — medidas de boas prdticas escolhidas pelo Detentor
de Certificado com base em suas necessidades e aspiracoes e de acordo com seu
planejamento.

Consulte a tabela para entender os tipos de acdes necessdrias para a
conformidade, como sGdo mensurados e seus prazos.

Figura 3. Agcoes de avaliar e abordar
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REQUISITOS BASICOS

Esses sdo os requisitos que sempre devem ser cumpricos.

- Aprovagéo/reprovagéo.

+ Os requisitos bdsicos podem conter um limite
estabelecido  (ex. pagamento de  saldrio-
minimo), que deve ser mensurado e relatado.

REQUISITOS DE
MELHORIA

REQUISITOS DE MELHORIA MANDATORIA

- Os requisitos de aprovacdo/reprovacéo a serem
cumpridos e as melhorias est@o em passos de Nivel 1
Eapés a segunda auditoria de certificagdo) e Nivel 2

apés a terceira auditoria de certificagdo).

+ Os medidores inteligentes, mensuragées de base,
estabelecimento de metas, aimplementagdo de
melhorias e os indicadores mensurados anualmente.

I3y}

REQUISITOS DE MELHORIA AUTO SELECIONAVEIS

« Néo existe implementag@o mandatéria em nenhum
momento.

+ O detentor de certificado define se e quando cumprir.

+ Incluem requisitos de aprovagéofreprovagéo.

+ Incluem Medidores Inteligentes, mensurando
indicadores.

Passo 2. Identifique qual categoria de risco é atribuida ao seu pais e commodity.




Se vocé estiver em uma categoria de médio ou alto risco de trabalho infantil, isso afetard as
acdes que vocé deverd tomar para obter a certificacdo. Existem 4 melhorias obrigatdrias
para o trabalho infantil que podem se aplicar.

Avaliar e abordar o trabalho infantil inclui:
4 x requisitos bdsicos
3 x melhorias obrigatdérias (se houver risco médio ou alto de trabalho infantil)
1 x medidor obrigatdrio (se houver risco médio ou alto de trabalho infantil)

Passo 3. Identifique sua categoria de Detentor de Certificado

As acoes necessdrias para a certificacdo variaom dependendo se o Detentor do Certificado
€ uma fazenda pequena ou grande, ou um Detentor de Certificado individual ou sob
gestdo de grupo.

A tabela mostra quais tipos de acdes se aplicam a diferentes Detentores de Certificados e
categorias de risco.

Figura 4. Agoes para avaliar e abordar o trabalho infantil
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Depois de identificar seu nivel de risco e sua categoria de Detentor de Certificado, vocé
saberd quais requisitos vocé precisa atender em relacdo ao trabalho infantil. Para ler sobre
outras etapas que vocé precisa seguir para se qualificar para a certificacdo, verifique a
Norma.

Principais passos

Garantir que vocé tem a capacidade adequada para implementar um sistema de devida
diligéncia é importante antes de comecar. Esta secdo fornece um resumo dos principais
passos para a devida diligéncia sobre o trabalho infantil (mais detalhes estdo disponiveis no
Capitulo 5 da Norma) e orientagdes solbre como preparar e implementar estes passos.


https://www.rainforest-alliance.org/business/resource-item/2020-sustainable-agriculture-standard-farm-requirements/

Orientacdes e informacoes mais detalhadas para fortalecer sua capacidade sdo
fornecidas em cada mdédulo que aborda esses tdpicos.

Use esta lista de verificacdo para identificar onde vocé pode precisar de
recursos ou suporte adicional. A tabela inclui os requisitos bdsicos e passos
sugeridos.

Figura 5. Passos sugeridos para cumprir os requisitos bdsicos sobre trabalho infantil
REQUISITOS BASICOS TRABALHO INFANTIL

Legenda:
[—|

gRequisiTos BdsicosE Passos sugeridos para atender aos requisitos
Compromisso (5.1.1)

n Designar um representante da geréncia responsdvel por avaliar e abordar.

E Considere quem na gestdo tem as habilidades necessdrias.

Criar um comité para avaliar e abordar, incluindo a administracdo, e também um representante
| dos trabalhadores/membros do grupo, que serd selecionado pelos trabalhadores/membros do

grupo.

+ Os trabalhadores ou membros do grupo selecionam os seus proprios representantes em um processo
fransparente, por exemplo, afravés de uma organizacdo de trabalhadores ou por eleicdo.

Concorde sobre um cronograma de reunides regulares e relatérios sobre suas decisdes e acdes

|3 Os membros do comité tém conhecimento sobre o trabalho infantil e sdo imparciais, acessiveis e
configveis.

+ Garantir que os membros do comité concluam o treinamento online de RA sobre avaliar e abordar
e sobre trabalho infanfil, incluindo legislacdo nacional e internacional.

Use o monitoramento para verificar se os frabalhadores/memibros consideram os representantes
imparciais, acessiveis e confiGveis.

| O comité coordena com a administracdo, o comité de reclamacdes e a pessoa/comité de
género.

+ Estabelecer procedimentos para que o comité se coordene regularmente com essas
pessoas/comités.

3 Realizar conscientizacdes com a geréncia sobre o trabalho infantil pelo menos uma vez por ano.

: Fornecer freinamento a administracdo e aos colaboradores sobre trabalho infantil.
Incluir o trabalho infantil na agenda das reunides regulares da geréncia.

Monitorar a conscientizacdo junto & geréncia no Plano de Gestdo.

Informar publicamente a geréncia e os trabalhadores/membros que o frabalho infantil ndo é
| tolerado e que o sistema de avaliar e abordar estd em operacdo.

Considerar a melhor forma de comunicar esta mensagem aos frabalhadores ou membros do grupo.
+ por exemplo. exibir um cartaz explicando o sistema de avaliar e abordar e que o trabalho infantil
ndo é tolerado.

Verifique se o cartaz esté em locais pUblicos visiveis para os frabalhadores ou membros do grupo.
Requisitos bdsicos para trabalho infantil.

Mitigacdo de risco (5.1.2)

3 Realizar avaliacdo bdsica de risco na fazenda (1 x 3 anos) ou avaliacdo de risco da cadeia de

suprimentos (anual).

Se necessdrio, freinar as pessoas que realizam a avaliacdo dos riscos sobre o trabalho infantil e avaliar

+ e abordar.




Conversar com os principais parceiros, incluindo organizacdes de trabalhadores, para garantir que
as informacdes na avaliacdo de riscos sejam mais robustas,

No ano 0, considere quais fontes de informacdo vocé pode acessar e documente as evidéncias das
respostas dadas.

Nos anos seguintes , vocé poderd recorrer as suas partes interessadas, inspecdes internas,
autoavaliacdes e relatdrios de monitoramento.
3 Implementar medidas de mitigacdo correspondentes.

Selecione as acdes de mitigacdo correspondentes aos seus riscos

Atribua prazos e pessoas responsdveis por cada acdo de mitigacdo.

Envolver as partfes inferessadas no apoio de diferentes acdes de mitigacdo, incluindo especialistas
em protecdo infantil.

3 Acompanhar acdes de mitigacdo no plano de gestdo.

+ Incluir os riscos identificados, acdes de mitigacdo, pessoa responsdvel e cronograma no Plano de
Gestdo.

Requisitos bdsicos para trabalho infantil.

Monitoramento (5.1.3)

Monitore o seguinte: Risco de frabalho infantil; implementacdo de medidas de mitigacdo;
g implementacdo de medidas de remediacdo.

Definir o que serd monitorado, por exemplo, riscos identificados, bem como acdes de mitigacdo e
remediacdo.

Definir como e onde serd monitorado e quem serd responsdvel por esse processo (por exemplo,
monitoramento baseado na comunidade, inspecdes internas)

Treinar monitores para entender o frabalho infantil.
Trabalhar com outras organizacdes para apoiar © monitoramento.
Definir a frequéncia de monitoramento e reporte & geréncia.

Usar o Plano de Gestdo para rastrear quaisquer agdes de mitigacdo adicionais decorrentes do
monitoramento.

Usar e completar a ferramenta de monitoramento fornecida.

3 Reportar possiveis casos de tfrabalho infantil & administracdo e ao comité de queixas.

E] Documentar os relatérios de casos potenciais.

Documentar Informacdes do indicador exigido:
NUmero de casos potenciais identificados pelo sistema de monitoramento e comunicados ao
mecanismo de queixas (por género, idade e fipo de questdo).

Usar o Plano de Gestdo e a Ferramenta de Monitoramento para acompanhar o progresso e registrar
E o numero de possiveis casos identificados e reportados por monitores.

Requisitos bdsicos para trabalho infantil.

Remediacdo (5.1.4)

|g Definir as etapas de remediacdo no plano de gestdo.




E Treinar todos os membros do comité sobre o Protocolo de Remediacdo e as diretrizes de protecdo
infantil.

Decidir quem é responsdvel pela remediagcdo e estabelecer o plano de resposta para casos de
frabalho infantil no Plano de Gestdo.

3 Remediar e documentar casos confirmados de acordo com o Protocolo de Remediacdo.

B Identificar as partes interessadas que podem apoiar a correcdo.

Discutir e concordar sobre os recursos ou apoio externo necessdrios para remediar casos reais de
frabalho infantil, incluindo especialistas em protecdo infantil.

Discutir e concordar sobre possiveis opcoes de remediacdo para cendrios tipicos de trabalho
infantil.

Garantir que os casos de remediacdo sejam incluidos no plano de monitoramento.

Documentar Informacdes do indicador exigido:
NUmero e percentagem de casos confirmados de trabalho infantil remediados de acordo com o
Protocolo de Remediacdo (por sexo, idade e fipo de problema).

+ Estabelecer um sistema para documentar cada etapa do processo de remediacdo em
conformidade com o protocolo de remediacdo.

Verifique o monitoramento dos casos em remediacdo.

Principais etapas para fazendas de maior risco

H& um conjunto adicional de melhorias obrigatérias que se aplicam a grupos e fazendas
em paises considerados de médio ou alto risco de frabalho infantil em determinadas
cultivos. Estas medidas destinam-se a ajudar estas fazendas a gerir estes riscos mais
elevados, por exemplo, através de uma avaliagcdo aprofundada do trabalho infantil nas
fazendas, verificando o bom funcionamento do sistema de avaliar e abordar e exigindo
freinamento adicional dos membros do grupo e dos frabalhadores sobre frabalho infantil.

Se vocé estd em uma categoria de risco médio ou alto de trabalho infantil,
use esta lista de verificacdo para identificar quais etapas vocé pode tomar
para concluir as melhorias obrigatdrias e onde poderd precisar de recursos
ou apoio adicional.

Figure 6. Passos sugerios para implementar melhorias obrigatérias para o trabalho infantil
MELHORIAS MANDATORIAS Legenda:

gRequisifos BdsicosE Passos sugeridos para atender aos requisitos

Melhoria Mandatéria
5.1.5 Andlise de risco em profundidade da fazenda.

I Realizar uma andlise de risco em profundidade da fazenda (1 x 3 anos), iniciando a
partir do Ano 1.

B Treinar a equipe de andlise de risco sobre tfrabalho infantil.

Identificar as partes interessadas que podem fornecer informacdes para a avaliagcdo.

Consultar os frabalhadores ou os seus representantes e quaisquer trabalhadores vulnerdveis, por
exemplo mulheres e migrantes.
Coletar informacdes de outras fontes, por exemplo, relatérios de monitoramento, relatdrios de
comités de queixas, inspecodes infernas, autoavaliacdo, lista de verificacdo de capacidade de
gestdo, auditoria.
Documente evidéncias das respostas.

g Implementar medidas de mitigacdo correspondentes.




Selecione as acdes de mitigacdo correspondentes aos seus riscos

Atribua prazos e pessoas responsdveis por cada acdo de mitigacdo.

Envolver as partes inferessadas no apoio de diferentes acdes de mitigacdo, incluindo
especialistas em protecdo infantil.

|3 Monitorar no plano de gestdo.
Completar até o Ano 3 (Nivel 1).

+ Incluir os riscos identificados, acdes de mitigacdo, pessoa responsdvel e cronograma no Plano de
Gestdo.

Melhoria Mandatéria

5.1.6. Treinamento e conscientizacdo sobre trabalho infantil.

Realizar freinamento/conscientizacdo sobre o frabalho infantil com todos os membros do grupo
| (fazendas pequenas) ou trabalhadores (fazendas grandes/fazendas certificadas
individualmente).

Completar até o Ano 3 (Nivel 1).

Definir um plano de treinamento e materiais de comunicacdo sobre frabalho infantil para os
membros da sua fazenda/grupo.

Incluir um plano de freinamento no Plano de Gestdo, com prazos.

Documentar o nUmero e tipo de sessdes de treinamento fornecidas e listas de presenca.

Melhoria Mandatéria
5.1.7. Frequéncia escolar

Somente se aplica a geréncia do grupo.

|3 Incentivar a frequéncia escolar dos filhos dos funciondrios, membros e trabalhadores do grupo.

Completar até o Ano 3 (Nivel 1).

E Verificar a inspecdo interna para avaliar o nUmero de criangas que ndo frequentam a escola
regularmente.

Identificar a causa raiz da baixa frequéncia escolar e planear atividades de mitigacdo (por
exemplo, conscientizacdo, trabalho com as autoridades locais para melhorar o tfransporte ou o
acesso d escola, etc.)

Incluir um plano escolar no Plano de Gestdo, com prazos.

Documentar o nUmero e tipo de atividades realizadas pelo Comité de Avaliar e Abordar para
promover educacdo.

Medidor Mandatdrio

5.1.8. Avaliacdo do sistema de avaliar e abordar.

Realizar a avaliacdo anual do sistema de avaliar e abordar (1 x 3 anos, comecando no
| Ano 1).

Verificar a eficdcia do seguinte:

Implementacdo das medidas de mitigacdo.

Treinamento sobre trabalho infantil.

Cooperacdo com atores externos.

Monitoramento do sistema de avaliar e abordar e

Colaboracdo interna.

OO~

Documentar informacdes do indicador exigido:
Pontuacdes nas 5 questdoes acima.

Utilizando a tabela do Medidor, avaliar o funcionamento do sistema de avaliar e abordar para
cada um dos 5 elementos, selecionando o passo apropriado.

Selecionar metas e atividades de melhoria correspondentes e aftribuir prazos e uma pessoa responsdvel.

Incluir as atividades no Plano de Gestdo, com prazos e responsdveis.

Documentar a avaliacdo e evidéncias das pontuacdes obfidas.
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